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Il. A Szociolagl

El10z6 cikkinkbdl kitdnt: a komputer
nem mindenitt, hanem csak meghataro-
zott felhasznalas esetén kelt ellenallast. A
feszultseg, az ellenallas tipikusan akkor
es oft jelenik meg, ahol a komputert ru-
tinszerl, a szervezet szokasos, folyamatos
mukodeset. biztosité irdnyitasi, dontési te-
vekenységekre kivanjak felhasznalni —
amelyeket addig emberek végeztek. Ilyen
egy-egy reszterilet (anyaggazdalkodais,
termelésprogramozas, szallitasi rendelke-
zesek, illetdleg a hozzajuk tartozd nyil-
vantartasi, elszamolasi rendszerek) sza-
mitogépes iranyitdsa. E részrendszerek-
nek meghatarozott szabalyok szerint ¢sz-
szekapcsolt egylittesét nevezik ,integrdlt”
szamitogépes informdcié-feldolgozdsnak.
Magyarorszagon tébb iizemben folyik mar
reszrendszerek Kkialakitasa, az integralt
rendszerekig azonban még sehol sem ju-
tottak el. Tobb lizemben végzett kozvéle.
meény-kutatas eredménye szerint a rész-
rendszerek kialakitasaval jaré problémék
jelentOs része a szervezet, illet8leg a szer-

vezethez tartozé emberek ellendlldsdbdl
fakad.

Megjelennek
a rendszerszervezik

Nehez roviden vazolni azt a bonyolult,
soktényez0s folyamatot, amely akkor kez-
dodik, amikor az ilizemben megjelennek
a rendszerszervezOk, és ,Ujratervezik” a
kijelolt tevékenységek folyamatat. Ez a
nagy kortlltekintest igényl6, aproélékos
munkaval jaro, esetleg évekig tarté idé-
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szak a szervezet atalakulasanak es alkal-
mazkodasadnak elsd szakasza. A masodik
szakasz: a hagyomanyos rendszer helyebe
lépett Uj rendszer tizemszeri alkalmaza-
sanak, mindennapos gyakorlatta tetelenek
idoszaka.

A rendszer kialakitasa tulajdonkeppen
csak ott lenne egyszerd, ahol egy vado-
natuj izem minden tevékenységét eleve a
komputer figyelembevételével terveznék
meg. A gyakorlatban azonban altalaban
egy eléo organizmust kell dtalakitani,
amely Kkozben az elb6irasok és rutinok
ezernyi Kialakult szabalya szerint muako-
dik. Ez dnmagaban is nagy nehézségeket
okoz, hiszen a szervezet minden pontjan
meghatarozott az emberek napi kotele-
zettsege, és munkdajukat rutinszerfien to-
vabb vegzik, mikdzben egy-egy részfolya-
mat ujjaszervezodik.

S minthogy a rendszerszervezés egyik
celja éppen az lehet, hogy a feladatok el-
latasara alkalmatlannd valt folyamatokat
tegyek jol mikodové a szamitégépek se-
gitsegével, az ezzel jaré6 — esetenként je-
lentbs — tobbletmunkdk éppen a mnapi

feladatokkal leginkdbb kiiszkédd részlege-
ket terhelik.

Mindez 6nmagédban is elég ok az ellen-
allas kialakuldsara — és valéban ez az
egyik ok. Ezenkiviil azonban az emberek
sok mas médon is érintetté véalnak.

Vegylk példaként az anyaggazddlkodds
szamitogépes irany{tdsanak kialakitasat.
A peldan csupén nehany, erfsen egysze-
rusitett jelenséget szemléltethetiink.

Az anyaggazdalkodas egylk funkcioja:
a keészletek nagysaganak nyilvantartasa.







