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A miiszaki fejlbédés f6bb irdnyaiban ellrejelezhetd

vdltozdsok hatdsa tdrsadalmi kihatdsaikban, a

termelferfk strukturdjdbdél Magyarorszdgon 1985-ig
ce téma tl

- A termelési folyamatok inteprdlddisa a munkaeszkO
z6k részleges vagy teljes automatizdlédsa

és
- A kibernetika és a szdmitdstechnika alkalmazdsa

fejezeteihez

I. Bevezetd

Magyarorszagon mind az eddig lezajlott automatizdldsi
torekvések, mind pedig a mdr miikodé 80 szdmitégép al-
kalmazdsa koriili problémdk élénken szemléltetik, hogy

az uj technikai eszkdztk, el jdrdsok, médszerek meghono-
sitédsakor elkeriilhetetlenek a bevezetést kisérl tdrsa-
dalmi fesziiltségek, Ezek néhdny okozati Osszefiiggését,
torvényszerii jelenségét, intenzitdsdt a szervezetek kii-
liinb6z6 szintjeihez tartozdkndl, illetve a tdrsadalmom
kiilonb5z6 rétegeiben kialakuld és ellrejelezhetd hatdsit
vdzolja fel az aldbbi tanulmédny.

II1. Kiindulé hipotézisek

A szociolégidnak e kérdéskirrel /szélesebben: a tudomdnyos
technikai forradalom tdrsadalmi hatdsaival/ foglalkezd
dga az aldbbi hipotézisekbbl indul ki:

l.

A térsadalom killoénféle funkeibit - mint a termelés, elosz-
tds /kereskedelem, pénzforgalom/, igazgatés, honvédelem,
egészségiigyl elldtds, oktatds stb. - az adott célra létre-
hozott szervezetek 14tjdk el. Egy-egy tdrsadalmi funkeidt
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ellaté szervezetek egyiittese rendszerint hierarchikusg el-
rendezégii; a felsd szintii szervezetekben a dontési jogkdrdk
altaldban szélesebbek; ujité jellegﬁx/ dontésekre jogosita-
naksy a felsl szintii szervezetek meghatdrozott kérdésekben uta
sitdsi és szankcionélis jogkortkkel rendelkeznek az alsdébb
szinti szervezetek felett.

Minden, a tédrsadalypi munkamegosztdsban részvevd szervezet a

térsadalom egy-egy mbkro-organizmusa /a szociolégiai nézb-
pont jébdl: térsadalmi alakulaty az adott e¢él végrehajtdsd-

ra szervezett emberi kozbtsség/e. Minden Mikro-organizmus a
makrostruktura része; miikodésiiket, viselkedésiiket™/ az

uj davsadaten kovetelményekhez és feltételekhez alkalmaze
kodd készségiiket a tdrsadalom politikai, gazdasdgi, jogi stb.
szabdlyozé rendszerei determindl jdk. A szervezeteknek a
technikai fejlesztéssel kapesolatos magatartdsdt is elsdd-
legesen a makrostruktura adottsdgai hatdrozzdk meg; "visel-
kedésiik" tulajdonképpen vdlaszold magatartds az adott kire
nyezeti szitudcidra. Ebbll kivetkezik, hogy ha vdltozik a

makrostruktura szabdlyozdé rendszerei dltal determindlt

kornyezeti szitudcid, vdltozik a szervezetek vdlaszeld
magatartdasdnak tartalma is.

A szervezetek belsl strukturdia ugyanesak hierarchikus
elrendezésiie A hierarchia szintjeit stdtusz-rendszer fejezi

kies A statusznak a hierarchidban elfoglalt helyét - azaz
"értékét" - elsddlegesen a stdtuszhoz tartozd dtntési joge
kOrtok hatdrozzdk mege. A szervezet felslS szintii gdtuszait

x/ A

/.

szervezetekkel foglalkozd szocioldgiai irodalom dltaldban

két dontés-tipust kiillénbdztet meg: a rutin-doénté eket, amelyeket
minden szinten rendszeresen hoznak, s a szerveaes szokdsos,

folyamatos miikodését biztositddk; illetve az M
dontéseket, amelyek dtalakitjdk a szervezet szokasos m éséte

szervezet "visekledése" a szervezethez tartozdk bsszességének

magatartdsdbdl osszegezlbdik.,
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betdltdk hozzdk meg a szélesebb kirii, illetve ujitd jellegl
dontésekety az alacsonyabb stdtuszokhoz pedig rendszerint a
tevékenység meghatdrozott részfeladataira vonatkozd rutine-
dontési jogkdrtk tartoznake

A dagtési jogkdrsk tehdt hatalmi-rendelkezési-szankciondlis
elemeket is magukban foglalnak, mégpedig a hierarchia legfelsé
szintjein tobbféle hatalmi elemet, az alsé szinteken pedig egy-
re korl&tozottabbakate A legalsdé szinteken e tegékenységhez
tartozé dontési jogkdr, illetve hatalmi elem teljesen el is
tinhet, ha a dolgozé szdmdra eleve meghatdrozottak munkafela-
datai, szek eszkizei, mdédszerei.

Minden stdtuszhoz egy tobbé-kevésbé pontosan koriillhatdrolt
kioveteluény-, illetve hgnggéggé-rendazer tartoziky a stdtusz
kifejezi a szervezet kiilonféle kivetelményeit /elvdrdsait/ a
stdtusz betoltsjétbl /pl. iskolai végzettség, szakképzettség, gy
korlottsdg, a munkakéri kotelezettségek elldtdsdnak szinvonala
stb/; illetve a stdtusszal egylittjdré honordcidkat /hatalom,
rang, jovedelem stb/e. A szervezeti hierarchia minden szintjén

Osszegezhetd az elvdrdsok, illetve honordecidk tipikus egyiittese

Minden szervezet miikodését b 0z0tt rendsz k biztositjdks

szabdlyozott /és a $tdtuszok 41tal determindlt/ a dontési rend-
gzexr, szabdlyozott a funkciondlis, informdeids, kommunikédcids

rendszers A hivatalos /formal/ kapcsolatrendszerek mellett
mukddik a nem-hivatalos /informal/ kapcsolatrendszer, amelyet

a szervezethez tartozd emberek alakitanak ki, s a nemkielégité
hivatalos rendszerek esetén erSsebb lehet azokndl./A nem-hivata
kapesolatrendszerek léte lehet pozitiv hatdsu, ha a hivatalos
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kapcsolatrendszerek hibdit korrigdlva miikédik, de lehet diszZe

funkeiondlis hatdsu is, azaz zavarhatja a szervezet kivanatos

mﬁkﬁdését/.
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/
A tevékenységek automatizdlidsit szolgdld eszkozok /felautomatdk
és automata gépek, folyamadszabdlyozd berendezések, irodai

automatdk, komputerek/ a szocioldgiail nézbpont jadbdl olyan

technikai eszkbzok, amelyek meghatdrozott célu felhaszndlésa

ae./ nagymértékben cstkkentheti vagy teljesen kikiiszdbdlheti az

v/

ember fizikai erdfkifejtését, s ilymédon az adott munkébdl
részben vagy egészben kikapecsolhatja a fizikai munkdt végzl

embexrt is;

nagymértékben csdkkenhet vagy teljesen kikiisztbdlhet a
szellemi tevékenységek kizil meghatdrozott rutin-feladatokat

koztiik a rutine-dsntégelat, s ilymédon az adott tevékenysége

b8l részben vagy egészben kikapcsolhatja a szellemi munkat
végz0 embert isg '

attél fiiggben, hogy az automatdk mennyi és milyen fizikal
és szellemi munkdt vesznek &t az emberektdl, vdlik sziksé-
gessé az uj eszkozbk d4ltal igényelt ézegzezeti mintdk létre.
hozédsa az alkalmzk szervezetekben. A; uj technkai eszkdzok
/illéve felhaszndldsuk lehetséges médjai/ determindl jék,
hogy mennyire kell megbontani a szervezet kialakilt ¢€s
szabdlyozott rendszereit, s hogyan kell azokat ujjdalakitan
A szervezeti strutkura megbontdsa és ujjdalakitdsa egylitt-
jar

- 8 stdtuszok értékének és helyének

- a szervezeti kivetelményeknek és honordcidknak megvdlto-
zédpdval ,
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A szervezet kiilonboz8 szintPeihez tartozd emberek helyének,
helyzetének megvdltozdsa sziikségszeriien fesziiltségeket teremt.

De
A fesziiltségek elkeriilhetetlenek. Jelentkezési szintjeik,

intenzitdsuk vdltozhat a technikai eszkizoktll, illetve a
bevezetés stddiumdtsél fiiggben; a fesziltspek megjelenésével

azonban minden szervezetben szamolni kell.,

Am uj technikai eszkozbk alkalmazdsdval azonban nemcsak az
alkalmazdé szervezetekben teremtddik részben vagy jelentdsen
uj helyzet, hanem - mind vertikédlsan, mind horizontédlisan -

a szervezetek kozdtt is, = ezzel a népgazdasdg szémos szférd-
jdbane Az automatizdlds - mint kozismert - kihat t6bb réteg
foglalkozfatdsi esélyeire, elfoldddst idéz eld a foglalkozédsi
strukturdban, a bérviszonyokban stbe Bizonyos szakmai ismeretek
elavuléasa illetve az uj szakimseretek igénye a gzakképzés At =
alakitasat kivédnja meg stbe

A komputerizdlds emellett - megfeleld feltételek esetén - jeler
tOsen dtformdlhatja a dontési és irdnyitdsi rendszereket.
Az dtalakulds egyik f6 jellegzetessége, hogy a komputerizdlds

a felsd szintii, centralizdlt dontések erbdodésének irdnydba
hat,

11 A hazai

computerizalas szocioldgiai

vizsgalata

onatkozésainal

A tevékenységek automatizdlédsdt szolgdld eszkiztk kbzill magam
a magyarorszagi komputerizdlds szoeioldgiai vonatkozdsait

vizsgdlom. A vizsgdlat médsodik éve folyik, a fenti hipotézisek

alapjén, egyellre kizdrélag Uzemekben
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