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EINIGE ’SOZ"OLOGISCHE PROBLEME DER EERUFSSTABILITM IN DER
ol SEEWIRTSCHAFT

44 Resumee
, Alfred Klein

Ausgeheni asus Untersuchungen Rostocker So’zioiogen zu Pro-
blemen der Bemfsstabilitidt, der Familienstsbilitiét insbesonders
des seefshrendn Personsls wird ‘versucht, sllgemeine Schluss-

folgerungen fu' &lle jene Berufsgruppen zu ziehen, fur die
ebenfslls e;l.nlge der fur den Seefshrtsberuf typischen Faktoren,

u.8. eine lenge und ‘zum Teil unplanméssige Trennung von der Fa-
milie, bez.besoidere Erschwernisse in der Arbeit zutreffen.

Die Plenun von Berufsbildern schliesst die Aufgabe ein,
den ubergreifenen Gesichtspunkt der Entwicklung der Person-
lichkeit und de: Arbeitskollektivs unter glelchzeltlger Beruclk-
sichtigung gesel. schaftlicher Erfordernlsse zu beschten.Dsbei
‘darf sich die Soislplasnung nicht nur suf Berufssusbildung = und
Weiterbildung orentieran, sondern sie muss den jeweiligen Beruf
in die gesellsch£tliche Gessmtsrbeit so einordnen und hierbei
den evtl.erforderichen Ubergang in einen quelitativ gleich-
wertigen Anschlusberuf such materiell sichern, dess den oben
genannten Anfordeungen entsprochen werden kann,

Sozislplsnung ichliesst such die Berucksichtigung des sich
wechselseitig bedﬂgenden Zuaammenhanga z\uschen Berufs- und
Familienstabilitétein., Auf die Stabillsiemng beider, im In-
teresse des Einzelien, des Kollektlvs wie der Gesellschaft muss
sie sich orientiera,
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SOCIOLOGICKE PODMIENKY A VPLYVY UPLATNENIA
POCITACGOV V MADARSKYCH PODNIKOCH

Terézia L a k y

Vyskum pdsobenia poditadov zo sociolojického hla-
diska prebieha v Madarsku treti rok, V jeho zadiatkoch
bolo ¢innych v krajine Styridsatosem poditsiov, dnes
ich pracuje asi 100, Problémy, ktoré vznikili v sﬁvislo- -
8ti s ich zavadzanim, veImi jasne dokazujﬁ‘,' %e pri uplat-
novani novych technickych prostriedkov, rfrfzéeﬂi a metod
sa stretame s nevyhnutnym spolodenskym najitim, ako nut-
nirh sprievodnym zjavom adaptacie,

Doteraz sme zhromazdili Udaje k tejo problemati-
ke zo 42 vyrobnych podnikov, Ako hlavni mitddu sme pou-
zivali vypracuvanie pripesdovych studii zpodnikov, kto=-
ré maju, resp, pouZivaju poditag,

Pripadové Studie hladajui odpovede 1a nasledujuce
otazky:

1, Ake faktory vplyvaji v madarskgch pomnikoch na kipu
alebo vyuzivanie poditadov ? Fis .

2. V ktorej zloZke podniku sa prejavujl ¢iastkové /par-
tikuléarne/, ako aj individudlne &initele, teda kto a
preco vyvija v tomto smere iniciatimu ?

. Na aké préce pouZivaju poditade v pdnikoch ?

4, Kto vsetko sa zufastiiuje ne ich &inosti vo vyhrane-
nych &éasovych intervaloch ?
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5. Kto sa ziéastiuje na nich v jednotlivych pripadoch
pouzZivania ?

G.Aké Strukturdlne zmeny si vyZaduje dany epbéob pou=
Zivania ?

T. Aké nové organizadné odakdvania vznikaju voli téngo-
vanym kruhom spolupracovnikov, resp., &o pontka orga=-
- nizédcia podniku ako novy vyssi sStatus ? '

8., Ak4 je charakteristicki reakcia ﬁéaétnikov,'z akych
vrstiev su ti, ktori sa lahko, resp. Yazko priapé—
sobuju ¢innosti pocitada; ktoré ¢initele ulahcéuju,
resp, stazZuju tuto adaptaciu /vek, pohlavie, . od=-

bornost, diZka pracovnej praxe, rodinné. pomery atd./ ?
v

9., Aky je doteraj$i vplyv pouZivania podéitada na vnu-
tropodnikovi situdciu pracovanych sil ? '

10, Aké su predvidatelné vplyvy pouzZivania poéitacov
vzhladom na postavenie pracovnych sil, na zamestna-
necké moznosti jednotlivych skupin pracovanikov ?

Metdda tychto pripadovych $tudii spodivala v zhro-
mazdovani hlavnych udajov o vyvoji podniku, o jeho vy-
robnej ¢innosti, v qﬁracovani priebehu doterajsieho U-
gilia o zavadzanie poditacdovy v interviewovani veducich
podnikovych pracovnikov, resp, na kaZdej urovni so vSete
kymi, ktorych sa zavadzanie politaov akymkolvek spééo-
bom dotykalo, ako aj v dotaznikovej akcii hapoméhajﬁp



- GO

cej doplnenie udajov /aby sa ulahéilo jednotné spraco-
vanie 1dajc s/,

Z uvedenych desiatich okruhov otédzok sme uZ dote-
raz ziskali.veIa charakteristickych skusenosti; pri-
rodzene, kaZd4d z nich si vyZaduje dalSie podstatné
preskumanie, UZ aj preto, lebo Madarsko sa e3dte ani
zdaleka nedostalo do éry poditadov, Ich doteraj%i po-
et bude a% v nasledujice]j patrodnici podstatne roz-
éirénf*o 300 - 400 kusov, Tento rozvoj méZe vyvolat
mnohé nové, dosial neznéme problémy: mbéZe vyostrit,
ale aj zastriet tendencie, ktoré sa dnes citelne pre-
Javuju, Prieskum tychto javov a ich suvislosti bude
musiet byt v budicnosti ovela Sirdi a podrobnejsi aj
preto, lebo v socialistickych krajinach, ako vieme,
vyskumy takejto povahy st eZte len v zaCiatkoch, teda
skusenosti je mélo, kym v kapitalistickych kra jinéch
makrostrukturdlne fakty vedu.k,podstatne odllénym re=
akciam podnikov, /Mnohé javy st vSak analogické z or-
ganizacnej strénky a prave z takychto vyskumov a me-

_ t0d mdZeme aj my vela ziskat./ Tak &i onak, doteraz

~fnejestvu3e model, ktory by vyjadroval apoloéenské d0=
sledky zavadzania poc¢itadov v podmienkach socializmu,
Taky model budeme:musieﬁ'zostroalﬁ v aplikacii na do=

mace podmienky, na zéklade systematickej registréacie
mnohorakych faktorov a Javov,

Z okruhu desiatich otdzok podrobnejdie pojednéd-
me o prvych troch, pravda, bez nérokov na uplnost’



- 605 =

Faktory, podmieﬁnjuce nékup a pouzivanie poéi—
" tadov v madarskych podnikoch

Z odbornej literatury tych krajin, ktoré vstupi-
1i do éry poéitaéov, viac-menej poznéme faktory, kto~
ré vplyvaju na ich rozSirenie, resp., aj to, v épm,su_
zhodné - v socialistickych a kapitalistickjch'kraji—‘
nach - alebo v &om sa podstatne lisia,

Bez nédrokov na porovnavanie, na -zadklade pripado=
vych §tGdii som sa pokiusila zostavit charakteristické
faktory, badateIné dnes v madarskych podnikoch, PodIa
mojibhjzisteni pbésobia viaceré faktory odrazu, niekto=-
ré s vadSou, iné s menSou intenzitou., Rozhodujuce pri=-
tom s danosti makroStruktury., Aj na spravanie podni-
kov vo vztahu k technickému rozvoju vplyvajui predovset-
kym danosti makrostruktury, polltlcke, ekonomlcke,
pravne atd, systémy pravidiel, predpisov a nariadeni,
"Spravanie" podnikov je vlastne odpove&ou na danu 8i-
tuédciu okolia, /Z toho vyplyva, Ze ak. sa meni sltua01a
okolia, determinovand urdujicimi systémami pravidiel
makroStruktiry, meni sa aj obsah spravania podnlku ako
odpovede na tieto zmeny./ |

V @dalSom by som chcela oboznédmit s tymi typmi
podnikov, V ktofjch sa dnes najsilnejsie prejavuju ten-
dencie po uplatneni poditadov, V kaZdom z nich je iny
subor primarnych, resp. sekundarnych charakteriatickﬁch
faktorov, ' '
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Typy tychto organizacii s1u:

1, Podniky, ktoré uZ disponuju s poéitadom, Zé-
kladnym faktorom tu je existencia poditada,

VaéSinu pocéitadov, ktoré sa pouzZivaju v Madar-
sku, kupil stat a umiestnil ich v tych insStitdciéch,
v ktorych sa ich uplatnenie ukazovalo ako najudelne;j-
Sie,

Vo vseobecnosti dostali organizécie poditad
prv, nez sa mohli pripravit na Jjeho vyuzitie, Ta4to si=
tuadcia je vSeobecnd v podnikoch, kde v désledku nepri-
pravenosti mohli zverit poditalu iba spracuvanie tudajov,
ktoré predtym spracuvali diernostitkovou metddou., Co=
raz zrejmejsia je vSak poZiadavka na maximdlne a syste-
matické vyuzZitie poditadov, TAto poZiadavka sama o sebe
je v8ak, ako to vidime, pomerne nedostadujuca, UspeZna
realizadcia nového podujatia je moZnad len tam, kde nep o=
sobi iba samotn& existencia poditada, ale aj daldie fak-
tory, napr, dynamicky rozvoj organiZécie, resp., perspek=
tiva Uspedného rozvoja, schopnost zvySovat sutaZivost
na svetovom trhu atd,
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2. Podniky zainteresované na zahranicénom obchode
g kapitalistickymi krajinami

Kym na domacom trhu a gocialistickych trhoch
maji podniky podobnu situdciu vzhladom na to, Ze dopytd
je vaddi neZ ponuka, dokonca ak ma podnik monopolné
postavenie, ani sa nemusi namidhat s odbytom produktov,
zatial na kapitalistickom trhu treba obydajne bojovat
s konkurujtcimi partnermi, Vd&S8ina z nich uZ pouziva
poditade a takto mé& v istom zmysle vyhody: disponuje
pohotovymi a presnymi udajmi, ktoré zdhradﬁuje pri me-
niacich ‘sa podmienkach pre nadvidzovanie obchodnych sty=-
kov, Najsilnej$im argumentom pre podniky, ktore chcl
pouZivat poéital, je teda ten, aby si zabezpec¢ili obdob-
na poziciu, Rast konkurencnej schopnosti je-pre podniky,
zainteresované na zahranié¢nom obchode 8 kapitalisticky=-
mi Stitmi sam o sebe dostatodnym motivom; sekundarnym
sa stava, ¢i sa tym zmiersuja &iastkové problémy, Ci -
spech v zamestnani 2zvysuje aj prestiZ podniku atd,

3, Podniky, ktoré sa vyvijaju dynamickejsie, nez
je priemerny trend

Jednym z najrozhodujucejsich faktorov, rovnako
ako je to vo vSeobecnosti pri rjchle'sa rozvijajucich
podnikoch na celom svete, je to, ze tradiéné formy ob=
chodnych procedur sa pre ne stévajﬁ.prekéﬁkou. Dnes Jje
uZ jasné, Ze sa mechanickym zvySovanim pociu pracovni-
xov v obchode neda dosiahnut podstatné zlepsenie, Na=-
priek tomu, Ze v minulych rokoch zacali podniky Vv Sie
rokom rozsahu uplatﬁovéﬁ malé a stredné stroje a zmier-
nili mnohé svoje taZkosti, jednako prostriedkom na vy-
rieSenie problémov sa ukazuje len poc¢itac, Ved pri dy=-
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namicky sa rozvijajucich podnikoch prvotnym faktorom je
premena disfunk&ného systému prevadzky na taky, ktory
bude schopny zabezpedit splnenie Uloh,

4, Podniky s tendenciou centralneho riadenisa

Spomedzi skumanych podnikov bolo 9 trustov
8 uzemnou posobnostou, alebo velkopodniky, ktoré zahr-
nuju vietky stupne vyrobnej &innosti, DalZich 11 podni-
kov malo na vidieku 2 = 15 expozitir so samostatnou ale—
bo Specializovanou podnikovou &innostou,

VSetkych 20 podnikov je prilis velkych na to,
aby mohli byt riadené tradiénymi spdsobmi, Riadiaci ‘pra=-
covnici nie s schopni ziskat aspoil prehYad o najzaklad-
nejsich ¢innostiach a odakivaju, Ze tieto vycéerpavajuce
informacie im poskytne poditad, Primarnym faktorom v ta-
komtopripade je zabezpedenie ustredného riadenia & pre=
sadenie zaujmov centra aj vtedy, ked@ vznik4 urdéité Ggi-
lie podnikov po osamostatneni, ktoré nie je vidy v sila-
de so0 zaujmami ostatnych podrladenychfaednotlek

5. Podniky s*tendenciou osamostatnit sa

V kategorii tychto podnikov 16 bolo organizadne
podrladenych velkej trustovej organizicii, "Podriadeni
Jednotka";moze v danom pripade reprezentovat aj podnik
8 niekolkymi tisicmi zamestnancov so samostatnym profi-
lom, V tychto pripadoch sa nedakalo na iniciativu z cen-
tra, ale samostatne a primerane svojim poZiadavkém si
- Vytvorili predstavy o vyuziti poditada, /Napriklad via=-

ceré z tychto podnikov sa rozhodli nezdvisle od centra,
ze si zakupia po&itad,/
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Primarnym faktorom tu je: samostatnost podniku,
poziadavka nezavislosti od centra, ako a] zabezpeéenié
lokdlnych a optimélnych rozhodnuti, Namiesto centrélne-
ho riadenia sa presadzuje iniciativa podnikov, usiluju-
cich sa o samostatné rozhodovanie, Centralne organy sa
len vtedy zadinaju zaoberat s uplatiovanim poditacov,
ked ich k tomu podriadené podniky nutia tym, Ze ak
centrum sa nechopi iniciativy, podniky mu "“prerastu cez
hlavu,"

6. Podniky technologicky zaostalé, na nizkej organi-
za¢nej urovni
Akokolvek paradoxne to znie, ale v mnohych pod-
nikoch tuZia vyuZivat poditad v nédeji, Ze im "urobi
poriadok", vynuti si pracovnl disciplinu, organizova-
nost, zvy$i celkovi kultaru vyroby a1podobne.

Pre takéto podniky je typické, Ze po prvych kro-
koch tieto snehy ustanu, lebo v technicky mélo vyspelych,
nedostatodne organizovanych podnikoch pocéital nie Jje
schopny prevadzky,

Z naSich doterajsich sktUsenosti vyplyva, 2ze
v podnikooch, ktoré chcd zaviest poditad do praxe, primar- .
ne faktory vplyvaja vSeobecne na racionalizaciu prevadzky,

a tieto sa orientuju na najjednoduchsSie formy vyuzitia po-
citaca, |

Je charakteristické, Ze faktory makrosStruktury
se iba zriedkakedy prejavia na najvysSSich riadiacich U=~
rovniach, t.j. zriedka sa vyskytnu namiesto premysleného
usilia Spidkovych veducich pO'modernizécii cele]j organi=-
zdcie, V organizécidch sa ovela SirSie presadzuju parti-
kuldrne zdujmy, ktoré ovplyviuju iniciativu iba v rozsahu
¢iastkovych pozZiadaviek,
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PovSimnutiahodné je, Ze otézka podnikove]
prestiZe a progresivneho ohlasu podniku sa uplatiuje
vidy iba ako sekunddrny faktor, Suvisi to s tym, Ze
rozvoj podniku, a tym aj jeho postavenie a povest len
¢iastodne suvisia s vlastnou podnikovou ¢innostou; po=-
vaéSine urduju perspektivy a moZnosti jeho vyvoja dlho-
dobé narodohospodarske pléany, ZvysSovanie prestiZe je
teda individuélnym, nie podnikovym faktorom: jednotliv-
ci si chct upevnit poziciu alebo zvysit vlastnu prestiz
vyuzivanim pocitada, Takym igtym sposobom sa uplatnuje
aj "band wagon effect", "plavanie™ s modnym prudom,
Pravda, individualny faktor je nedostatoény pri zava-
dzanl poc¢itaCa a zohra svoju Ulohu len vtedy, ked jeho
nositelia maju primerané mocenské pozicie, aby mohli
gvoje predstavy realizovat, resp, ked sa kryju s vyznam-
nymi partikuldrnymi zdujmami niektorej podnikove]j zlozky.

7. Postavenie inicidtorov v organizacénej Struktare
podniku

Doterajsi prieskum ukazuje, zZe tito jedineci,
vzhladom na ich vnUtropodnikové postavenie reprezentuju
predovéetkjm.partikulérne zdujmy, Primdrne faktory sa
prejavujﬁ,povéééine u niektorej podnikovej zlozky, ktoru
reprezentujﬁ tito jednotlivci, /Prirodzene, v skutoéno--
8ti ide®zloZité vzajomné vplyvy viacerych &initelov,
Velmli zjednoduSene: nie jedinci vymysYajui primérne fak-
tory, ale primdrne faktory vyvolavaju iniciativnych je-
dincov, A zéroven: partikuldrne zauamy splyvaju s osob=-
nymi zéujmami inicidtorov,/

V 42 skumanych podnikoch sme zareglstrovall ol
roznych pouziti poditadov, na ktorych bolo zaintereso=-
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vanych 59 iniciatorov, Poradie je takéto:

- vedlici v zloZke ekonomického riadenia /hospo-
- darski riaditelia, hlavni uétovnici, obchodni
veduci, atd,/ 2%

-~ vyskumni pracowvnici, planovacéi, inZinieri 14

- vypoctové strediska, utvary vypocétovej techniky 15

- podnikovi riaditelia /generdlni riaditelia/ 4
-~ veduci organizadénych oddeleni T
~ vediuci zésobovacieho oddelenia 1

S-p 0.4 U258

Okruh inicidtorov je dost jednoznalne zavisly od
typu organizacie,

V podnikoch, ktoré uzZ maju podéita€, iniciatori su
spravidla odbornici z novych organizaénicﬁajednotiek,
ktoré vznikaju na zdklade prevadzky pocitaCa, Ako pozi=-
tivna sila tu pdsobi predovdétkym poZiadavka odborného
vyuﬁivania poditada, s &im je spojeny aj ich osobny po=-
gtup a uznanie ich roly v podniku, Utvary prevédzky pPO=-
Sitada sa zviadsa ocitaju na niZsich stupiioch podnikovej
hierarchie a len postupne prenikaji k skupine vySsSich
veducich, Ked iniciatori nemajﬁhpodporu aj v podobe
partikularnych zaujmov inej zlozky, ich iniciativa byva
mélo uspesnd, V takychto pripadech jej &innost stazuje a
tisilie spomaluje pasivita vy$Sich veducich pracovaikov
/ktord kryje ochranu vlastnych partikuléarnych zéujmov;
obavu zo straty prestiZe a moci,/ |
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V podnikoch zainteresovanych na kapitalistickom 1
trhu sa inicidtori grupuju spravidla z okruhu veducich
pracovnikov, I ked sa 1 tu stretame u nlektorych 210~
Yiek 8 opoziénymi naladami pokia]‘:' ide o vyuzivanie poéi..
taa /tieto nélady su vyrazom ich partikuldrnych zéuj-
mov/, moc iniciatorov zabezpeduje pomerne rychla reali-‘ |

zacia ich predstav,

Ked%e sa niektoré tendencie, ktoré podmienmju za-_'
vedenie pod&itada, orientuau na racionalizovanie &innosti
podniku, iniciativa pri uvedeni poditaca do ¢innosti vy- |
chadza v praxli temer vyluéne z0 skupiny veducich ekono-
m:.ck:ych pracovnikov, Mame tu na mysli Vv prvom rade dy-

namlcky ga rozvijajuce podniky, ako a] velkopodniky,
xtoré sa snaZia o centralizované riadenie,

Iniciativu zo strany pracovnikov riadiacich ekono—"-l '
mické zloZky podniku /ekonomickych riaditelov, resp.
hlavnych udtovnikov/ si moZno takisto vysvetlit ich
partikulérnymi zaujmami, |

V madarskych podnikoch je ekonomicky riaditel tre-
tim muZom v podniku, /Po generédlnom riaditelovi nasledu=
je technicky riaditel, ktory je zAroveii aj prvym zé.stuﬁ-r
com generadlneho riaditela a ktory zaroven usmernuje vy-
robnd politiku a technicky rozvoj,/ '

Do okruhu uloh ekonomického riaditela spadaji eko=
nomické otazky vyroby, Spravidla pod jeho vedenie patri
aj obchodnéd politika, /T4 sa v poslednych rokoch osa=

mostatnila, resp, dostala pod priame vedenie general=
neho riaditela,/ '

V dynamicky sa rozvijajucich pod.nikoch, napriek
mechanizécii administrativy, tradidné formy riadenia
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prevadzky neudrzali krok s nérokmi podniku, Po¥iadavka
radikdlnej racionalizécie sa vlastne stala imperativom
uZ v novom systéme ekonomického riadenia,

U% viac ako dvadsat rokov, v podstate po reformu
ekonomického riadenia = vlédol v podnikoch primat vyro-
by, ¢iZe ddlezitejsie bolo maximélne vyuZivanie vyrob-
nych kapacit /a s tym spojené splnenie predpisaného vy-
robného plénu/, neZ hospoddrnost vyroby, optimalna Struk-
tara vyroby atd, /Tato koncepciu reprezentuje aj post
technického riaditela, ktory riadi vyrobu,/ V poslednych
rokoch s odstrénenim zavidznych plénovacich direktiv a
s roziirenim rozhodovacej pravomoci podnikov &oraz né-
stojéivejdie sa upravila poZiadavka hospoddrnosti vo vy-
robe, ako aj poZiadavka &o najucelnejsieho vyuzitia VY=
robnych kapacit, Zistit, co vyradbat, akée série a pod.,
moZno najucelnejsie iba pomocou sporahllvého systému
spracovania informécii, Tieto informécie musi poskytnut
apardt ekonomického riaditela, Tradiénym spdsobom spra-
covania informécii to vsak,praktlcky nemdze dokézatv,

Hospoddrsky  veduci pouZ1tim.poéitaéa moze Jjed=-
nak uspokojit poZiadavky podniku a jednak posilnovatv
si svoju vlastnu poziciu, skutodnut funkciu aj rolu, lebo
md informécie, ktoré rozhodujicou mierou vplyvaji na
vyrobnu ¢éinnost, L

Skutoény funkény okruh ekonomického riadenia a je-
“ho vzrastajuca ddlezitost by uZ samy o sebe stacili na
to, aby protiklady medzi vysokokvalifikovanymi technilmi
S vysokoﬁ prestiZou a medzi skupinou hospodarskych ve-
daecich, ktorfch prestiZ je doteraz nizka, sa vyostrili,
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Je teda pochOpiteIné, Ye technicki veduci sa
sriedkakedy nadchynaju za savedenie poéitada, kym na
druhej strane funk&ny okruh hospodarskych veducich to
pogiliiuje, V skimanych pripadoch technicki riaditelia
boli povéésine pasivnyml pozorovatelmi uUsilia ekonomic=-

kych riaditelov, ba neraz aj jeho ostrymi odporcani,

V podnikoch, ktoré sa usiluju o samostatnost, stoji
na ¢éele iniciatorov spravidla riaditel, ktory si za pri=-
rodzend povinnost poklada reprezehtéciu;partikulérnych
zaujmov "gvojho podniku", |

V podnikoch technicky zaostalych, s nizkou organi=-
zaénou uroviou su iniciatormi alebo patronmi iniciativy
$pidkovi vedtci pracovnici, v nédeji, ze tym zabezpedia
napredbvaniepodniku.

Dnes teda u? viac-menej mdZeme vytypovat jednak
iniciativne podﬂiky, jednak iniciatorov vnﬁtri'podni-
kov, Pokial sa podstatnym spdsobom nezmenia danostl ma=
krostruktary, mozZno predpokladat, Ze v nasledujucich ro=

koch zostanu postoje inicidtorov, resp. organizicii rov-
naké ako dnes,

Napatie, zévislé od sposobu a obdobia vyuiitia_po-{
ditacov
Statistické tdaje sveddia o tom, Ze snahy uplatnit
poéitade sa podarilo realizovat v dvoch oblastiach:
v roku 1969 pripadalo z celkovej kapacity strojOV'é ich
¢innosti viac ako 20 % na vedecké a technické vypoclty
a v oblasti administrativy /Statistické udaje, dane, pd-
Eiéky, ué¢tovnictvo, spracovanie udajov o ndjomnom a iné
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prace/ viac ako 60 %, Z tychto Udajov vyplyva, Ze
v tychto oblastiach boli najzrelsie podmienky na zave-
denie pocitacdov do praxe. |

Medzi podmienky pre zavedenie poéitacda do praxe
patri vytvorenie organizacnej sStruktury priaznive pre
vyuZitie poditada, Ziaduci vzor Struktury vSak nejestvu-
je ani v jednom podniku, Musi sa vytvorit celkovym pri-
gpdsobenim na poZiadavky poéitada, pretvorenim jest-ruju-
ceho systému vnutropodnikovych stykov,

Spomedzi dnesnych foriem vyuZivania poéitacov
v madarskych podnikoch /kontrola priebehu vyroby, dnes
v overovacom Stéddiuj; vedecko-technické vypolty; vypocty
optimdlnych variantov poZadované pre prilezitostné roz-
hodovanie; vypodéty registracného charakteru; podéystémy
komplexnych riadiacich systémov, na rdéznej urovni pri-
pravenosti/ ide o prestavbu organizadnej sStruktury
v podstate u dvoch: u sPracovania‘ﬁdajov registracné-
ho charakteru; u Uloh riadenia a rozhodovania, predo-
vSetkym rutinného rozhodovania,

| Spracovanie udagov registrac¢ného charakteru. Pred-
chodcom poditada bol dierkovad, ktory dokazal riesit
mnohé registraédné Ukony z oblasti vyrobnych nakladov a
podobne, Takdto registracia je trvalou nutnostou pre
kazdy podnik, ba &o viac, okruh registrovanych udajov se
rozsiruje, Jednou z najvadésSich prednosti pocditacda v po-
rovnani s dierkovadom je skutoénost, Ze poditac nielen
urobi dostatodni registriciu, ale umoznuje zautomatizo-
vat aj riadiace a rutinné rozhodovacie ¢innosti,

Ked@ madarské podniky obdrzali poéitace, vypove=
dali nadjom za zahranidné dierkovale, Pritom vsSak nezme-=
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nili celkovy systém, aky pouzivari u dierkovacov, ale
preniesli ho s vynimkou malej zmeny inputov a outputov,
na poditad. Zia®, na tomto bode ustrnulo vela podnikov,
kthb#é dodnes iba takto vyuzivaja poditad, Vymeneny bol
vliastne iba stroj /poditad namiesto dierkovaca/, ale
nezmenil sa tok informécii ani organizadna sStruktura,
Teda podstatne zaostala automatizacia operativnych &in=
nosti, Pridina vdzi v tom, Ze automatizacia si vyzaduje
zmenu jestvujlicej organizacnej Struktury a prestavbu
gsystému viazieb a vztahov, Vo svojich zaliatkoch prinasa

so sebou nevyhnutné, aj ked neziaduce gprievodné zjavy:
odpovedou pracujucich na ne je odparproti automatizacii,

| Podsystémy komplexného riadiaceho systému, V pod-
niku zaberd vyrobnu sféru a k nej sa viazZuce vsetky o-
gtatné &innosti /kapacity, stav objednavok, zasobovanie,
dodavatelsko=odberatel’ské vztahy atd./ a Siroku skalu
ich riadenia, V madarskych podnikoch &innost pocitacov
zaberd iba niektord z tychto &innosti, s perspektivou,
ze spojenim tychto jednotlivych &asti sa ¢asom dosiahne
komplexny, integrovany systém spracovania informéacii,
dolezitym cielom ktorého zostava zarudit veducim pracove

nikom potrebné informacie pre riadenie a rozhodovanie
na vyssom stupni, % |

Systém vdzieb, ktory sa v organizécii vytvoril za.
vedenim poditada a nahrademim &iastkovych &innosti Tudi,

vo viacerych bodoch podstatne sa naru$i a vytvdra sa no
vy systém vdzieb,

’ KedZe automatizécia riadiacich innosti a rutin=
nych rozhodovani sa dotyke vSetkych vykonnych pracovni-
kov, od veducich aZ po tych, ktori s v najniZsom stup-
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ni hierarchie, vznika pri nej rozsiahle napatie, ktore

- eSte dnes vedie Kk obStrukecii naplénovaného programu. po=
itata, Dnes Je na tomto poli tolko nezdarov, ako uspe-
chov., Pri fungujucich tiastkovych systémoch Jjeé charak=

Ye v rémci celkove] &innostil vytvaraju

teristicke to, _
relativne uzavretu, samostatna jednotku a tak sa stava,
s yndaje, potreb-

Ze poskytuju iba jednostranné,‘éiastoéne
né na riadenie a rozhodovanile.
5tie v podniku trva v oboch gpomenu-

tych pripadoch, teda vtedy, ked@ pouzivanie poéitada 81
charakteru pri jeho pripra=-

vyzaduje zmeny organizadéného
ve i zavedeni, ale 1 V tom pripade, ked sa poéitaé;vy-:

uziva celopodnikove,

Intenzivne nap

dujeme &as, v ktorom Sa do=-

7a pripravnu fazu ozna
alebo

stava na program diia poziadavka kupy poditaca
akéhokolvek jeno pouiitia. V tomto obdobi_sa inte:esu-
i zdujemci o cene, O no¥nosti a narokoch po&itaca,

d roéznych indtitucii. Toto obdobie

zbieraji odporucania O
alohn odmietnut uréity

vrcholi rozhodnutim: prijat
plan,

Tato priprava prebieha V ﬁzkom.kruhu prislusnych

riadiacich pracovanikov, O kupe rozhoduje jeden, alebo

iba niekolki riadiaci pracovnici, na spracovanie re-

gistraénych udajov moze staéiﬂ aj rozhodnutie veduceho

wétovnej prevadzky.

zhodnutia v kaZdom pripade vyvola=-
je pre ne charakteristicke,
14rne zéujmy udr-

KedZe tieto ro
vaja partikularne zaujmy,
Ye inicidtori sa snaZzia tieto partiku

at vo svojej préavomocil,
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nadriadenych Ziba © ofakdvanych vyhodadch a okrem nut-
nych spojencov drZat podla mozZnosti ostatnych pracove
nikov &o najdalej. Spravidla sa usiluju o to, aby témg
ostédvala v dosahu ich pdsobnosti, kde sa mézZu. samogtgte
ne rozhodovat, povolovat ¢i odmietat, ¢i manipulovat

s finan&nymi poloZkami, potrebnymi na zaokrytie nékla-
dov a podobne, Tendencie presadzovatl partikuldrne zé-
ujmy do dominujuceho postavenia vyvolava celd retaz
protichodnych partikulé&rnych zaujmov, ako aj sUperenie
o mocenskd poziciu, |

To vyplyva z toho, Ze vo vlastneni informacii je
ukryt4 moc, Ten, kto prvy, alebo od ostatnych déklad-
nejSie pozna uréité udaje, je vo vyhode, ktoré znamené
potencidlnu moc -~ mbéZe podstatne ovplyvnit moZnosti pre
¢innost' ostatnych,

Preto su stretnutia rc"jznych zaujmov nevyhnutné vo
vsetkych troch fazach a pri urditom type pouZitia po-
¢itada, /Ind otazka je, &i sa daju od zadiatlu zmiernit,
ak vedenie podniku cielavedome podriadi partikulariz-
mus celopodnikovym z&ujmom, /

Zavedenié‘poéitaéa 81 vyzaduje premeny organi‘zaé-
nych Struktar, ¢o nari¥a na odpor u sSpickovych veducich
uz v obdobi navrhovania, /Spravidla ide o konflikt me-
dzi ekonomickym a technickym riaditelom,/ Prave pre ti=-
to pridinu méZu navrhy prepadnit a na celéd roky byt
8¥lahnuté z programu, /Alebo sa stava, Ze inicidtori
8a zdanlive utiahnu, ale o to usilovnej$ie hTadaju bod-
né chodnilky naprillad tak, Ze vo vliadgtnej, uZsej sfé-

T€ iniciujt pouZivanie po¢itacda na plnenie skromnejSich
uloh, /




- 10 "

Ked@ sa v obdobi navrhov nepodari prekonat proti-
kladné zéu jmy rlad1301ch pracovanikov, vitedy spory vy-
puknu naplno v stadiu zavddzania /za organizacnej pre-
stavby./ V skimanych podnikoch museli vo viacerych
pripadoch kvoli tomuto napidtiu opustit podnik prave
viaceri 1n101ator1 z radov veducich pracovnikov,

Odpor, ktory sa vytvara na urovni rladlacich pod=-
nikov, Jje najhuZevnatejsi a najvplyvnejsi, séasti z t1i-
tulu mocenskych pozicii, sdasti z titulu neformalnych

E'bykov- .

Napadtie vznika i medzl pracovnikmi na niZsich u-
rovniach v obdobi organizafnej prestavby, kedy pdsobia
Sinitele zasahujuce ich ¢innostv, Nespokojnost u nich
vyvolava spravidla zvySeny podiel prace, ktordu musia
vykonat popri denne] dinnosti, neraz i na ukor svojich
vliastnych pracovnych povinnosti, Neskorsie, 8 jasnej-
81m.formovan1m.noveho organlzaéneho modelu, zalntere-

vietkfch pripadoch, ked je priepast medzl poziadavkaml
podniku a osobnymi odakdvaniami velka, stupnuje sa od=
por voéi zmenam,

Ako to dok&zali aj naSe pripadové Studie, v obdo-
bi organizadnej prestavby eSte mnohé pokusy zogtavaju
na polceste; tazkosti, spojené s vybudovanim prvého .
systému, asto odstraduju podniky od dalSich krokov,

V @aldom naSom vyskume jednou z najddlezitejsich
oblasti bude zistovat, ktorych skupin pracovnikov sa
zaviddzanie roznych typov pocitacov Vv prislusnych pod-



nikoch dotyka; dalej to, aké organizadné oSakdvania sa
voéi nim formujﬁ@ ¢o im ponuka podnik ako novi kariéry
a ako je charakterlstické spravanie tychto skupin ako
odnaved na to,

Technicky pokrok é v. jeho ramci aj vypodtova tech-
nika nastoluju Coraz naliehavejsie rad otazok a problé-
‘mov, medzi ktorjmi vyskum spolodenskych predpokladov a
vplyvov urdéite prinesie pre soclelistické krajiny rad
takych javov, ktoré sG bez precedensu a skﬁﬂenosti_vika-
pitalistickych krajinach, ktoré uZ vstupili do éry vy=
poctovej techniky, Sledujuc zmeny danostlmakrostruktury
1 tomu zodpovedajuce reakcie & postoje podnikov, pomo=
cou systematickych vyskumov iste sa nam podari signali-
zovat ocCakavané Strukturilne premeny nasho.narodneho hog=
podarstva, i zmeny, ktoré budu vznikat v hierarchii pPOode=
n1kov,1podleraauclch Sa na 5polocenskeg delbe prace, ako
aj na koncepciu zmien prebiehajucich na Urovni rozhodovae
nia a na zistovanie vplyvu tychto rozhodnuti.

©OGHTDHR CErOAMA HAXOIMTCA Ha Hopore SpH SXeKTPOHHMX BH-
YNCINTEABHEX MAmMNH. Ha OCHOBa&HMM ONNTE M3 KaNKTAANCTHUYECKKX

CTP&H yxe MHOI'O®@ HaM K3BECTHO OTHOCKT@JBHO OOmMECTBEOHHNX IO-
caeacTeuit, xoTopue

Hacy@8r




- B2 W

ZO CHX NOp OTCYTCTBME MOZeNM. MN IOJNXHH 5Ty MOZeAb HNOCTPOMTD,
MCXOZAS M3 COOCTBEHHNX OOCCTOSTEALCTE M NpUMeHBHHON perucTpaliuu
MHOrOOGP&3HNX SBJAEHMHA,

CoBpeMeHHO@ MCCJAeNOBAHME BAHUMAETCS NOBEeNeHMEeM OpPraHKaa-
uxit /o6meCTBEHHHX MMKDOOPraHMaMOB/: KaKue TeHIeHUMH B HUX BH-
SHBAKT (PAKTH MAKPOCTPYKTYPH M €8 peryaupoBOYHHE CHMCTEMH; B
KOTOPHX HYACTSX OPraHusauMit npospaAseTcs MHMNIKMATHBA; KTO Iep-
BN BOSBMETCH 38 NpUMeHEHMEe 3JeKTPOHHHX Bﬁnnczurexbanx.ummun;
KaKkue NpouecCH IPOMCXOIRAT B OPraHM3alLMM NOCAe MX NPpUMeHeHusT
/CTpyxTypHas nepecTpoiixa, HapymeHde NpPEXHUX cBsseit, HOBas op-

- TAGHM3ALMOHHAA CHCTeM8 OXMISHMA M NpecTHxAa; peaKkluuK, BHIHBAE-
MEe NpUBeABHHHMM HSMeHeHNaMu/,

CraTbs 38aHMMAETCSHS HEKOTODHMM BONPOCAMK MHOr'OCTOPOHHEro

MCCANOBAHMA, OCYmMECTBAAKNErocCs yxe TpeTui rox.

SOZIOLOGISCHE VORAUSSETZUNGEN UND AUSWIRKUNGEN
DER COMPUTERANWENDUNG IN UNGARISCHEN UNTERNZHMEN

Resumee
Terézis Laky _

Ungarn steht heute sn der Schwelle der Computerara. :
Aus den Erfshrungen kepitalistischer Lénder wissen wir
heute schon viel uber die gesellschaftlichen Auswirkungen,
die durch die Computeranwendung bedingt sind. Soweit es
um diese Auswirkungen unter sozialistischen Bedingungen
geht, fehlt uns bisher ein Modell. Dieses mussen wir uns,
susgehend sus unseren eigenen Bedingungen, sowlie such aus
der sngewendten fegistrierung der vielfédltigen Erschei-
nungen, konstruieren,

Die gegenwiértige Forschung befasst sich mit dem Ver-
helten von Orgsnisstionen /gesellschaftlichen Mikroorge-
nismen/: welche lTendenzen rufen in ihnen die Gegebenhei-
ten der Mskrostruktur, sowie such 1ihre Regulierungssysteme

hervor; in welchen Komponenten der Organisation #ussert



i B20 -

sich eine Initistive; wer nimmt sls erster die Computer-
enwendung in Angriff; welche Prozesse verlsufen in der
Organisstion nach der Betriebssufnashme der Computer 2
/Strukturelle Umgestsltung, Verletzung der vorhergehen-
den Kopplungen, das neue Orgenisationssystem und Prestige-
erwartungen;Resktionen der Betroffenem suf die sngefiihrten
Verdnderungen/., Die Studie widmet sich elinigen Fragen einer
susgedehnten, drei Jshre lsufenden Forschunge



